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แนวทางในการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 

หลักการ/คานิยม  ขอควรกระทำ Dos ขอไมควรกระทำ Don’ts 
1. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืน
หยัดการกระทำในสิ่งที่ถูกตอง
และเปนธรรม 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณ
งามความดีและประพฤติ
ปฏิบั ติตนใหสอดคลองกับคำ
สอนของศาสนาเหมาะสมกับ
การเปนขาราชการที่ ดี 
- ปฏิบั ติหนาที่โดยยึดหลัก
ความถูกตองตามหลัก
กฎหมายหลักวิชาการและ
แนวปฏิบัติที่ เกี่ยวของ 
- ปฏิบั ติหนาที่โดยกลาแสดง
ความคิดเห็นหรือทักทวงเมื่อ
พบวามีการกระทำในสิ่งที่ ไม
ถูกตอง 
  

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความ
พึงพอใจสวนตัว โดยไม
คำนึงถึงหลักและคำสอนของ
ศาสนาหรือความเหมาะสมของ
การเปนขาราชการที่ดี  
- ปฏิบัติหนาที่โดยไมคำนึงถึง
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ
และแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง 
- ปลอยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นวามีการกระทำใน
ส่ิงที่ไม ถูกตองหรือไมเปน
ธรรม 
 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ
รับผิดชอบตอหนาที่ เสียสละ 
ปฏิบัติหนาที่ดวยความรวดเร็ว 
โปรงใสและสามรถตรวจสอบ
ได 

- ตระหนักในบทบาทหนาที่ ที่
รับผิดชอบทั้งในหนาท่ีราชการ
และการเปนขาราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
รอบคอบ รวดเร็วเต็มกำลัง
ความสามารถและกลา
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่ 
รวมทั้งพรอมรับการตรวจสอบ
จากบุคคลหรือหนวยงานที่มี
หนาที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน 

- ประพฤติปฏิบัติตนและ 
ปฏิบัติหนาที่โดยไมคํานึงถึง 
ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ตอ 
งาน ตอองคกรตอรัฐบาลตอ 
ประชาชน หรือตอประเทศชาติ 
-  ปลอยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
กระทำที่ขาดความรับผิดชอบ 
ปฏิบัติหนาที่ดวยความลาชา 
หรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจาก
ตำแหนงหนาที่ และยึดถือ
ประโยชนสวนรวมของ
ประเทศชาติเหนือกวา
ประโยชนสวนรวม 

- ปฏิบัติหนาที่โดยยึดถือ 
ประโยชนของราชการ 
ประชาชน หรอืประเทศชาติ 
เปนหลัก 

- ใชความรูสึกสวนตัวในการ 
ปฏิบัติหนาที่ หรือมีอคติตองาน
ที่ปฏิบัติ ตอผูรวมปฏิบัติงาน ตอ
องคกร ตอรัฐบาล หรือตอ 
ประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิด 
ประโยชนของ ตัวเองมากกวา 
คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม 



- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบ เห็นวามีการกระทําที่นํา
ความคิดเห็นสวนตัว มาใช
ปะปนกับการปฏิบัติหนาที่ 

๔. ละเวนจากการแสวงหา 
ประโยชนที่มิชอบโดยอาศัย 
ตําแหนงหนาที่และไมกระทํา 
การอันเปนการขัดกัน 
ระหวาง ประโยชน สวนตน 
และประโยชนสวนรวม 

- ละเวนการเรียกรับหรือ 
ดําเนินการอ่ืนใดที่ประสงคจะให
ตนเองไดรับประโยชนตอบแทน
จากการปฏิบัติหนาที ่  

- ใชตําแหนงหนาที่เรียกรับ 
ยอมรับ หรือดําเนินการอ่ืนใด 
เพ่ือแสวงหาประโยชนสวนตน 
- กระทําการอันเปนการ
กอใหเกิดความ เคลือบแคลง
สงสัยวา เปนการเอ้ือประโยชน 
โดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน 
- ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนง 
กลั่นแกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือ 
บุคคลอ่ืนใหไดรับ 
ความเสียหาย 
- ปลอยปละละเลย หรือ 
เพิกเฉยเม่ือพบ เห็นวามีการ
กระทําที่นําตําแหนงหนาที่ไป 
ใช แสวงหาประโยชนสวนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
อยางตรงไปตรงมา 

- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ 
หนาที่ตามที่กําหนดใน
รัฐธรรมนูญ ในฐานะประชาชน
ชาวไทย 
-  

- ใชชองวางของกฎหมาย 
ระเบียบกระทําการอันเปนการ 
กอใหเกิดความเคลือบแคลง
สงสัยวาเปนการไมซื่อสัตยสุจริต 
- กระทําการละเวนหรือ ละเมิด
กฎหมายทั้งในการ ปฏิบัติ
ราชการและการดําเนินชีวิต
สวนตัว 
- ปลอยปละละเลยหรือ เพิกเฉย
เมื่อพบ เห็นวามีการกระทําที่
เปนการละเวนหรือ ละเมิดการ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ 
กฎหมาย 

๖.ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยง
ธรรมเปนกลางทางการเมือง
ใหบริการแกประชาชนโดยมี
อัธยาศัยที่ดีและไมเลือกปฏิบัติ
โดยไมเปนธรรม 

- ปฏิบัติหนาที่โดยคาํนึงถึงความ
เปนธรรม ที่ผูมีสวนเก่ียวของใน
เรื่องนั้น ๆจะไดรับทั้งทางตรง
และทางออม 

- ปฏิบัติหนาที่โดยนําความเชื่อ
สวนตัวทางการเมืองมาใชใน
การเลือกปฏิบัติราชการในเรื่อง
ตาง ๆ 



- ใหบริการและอํานวยความ
สะดวกแกผูมาติดตอราชการ
ดวย อัธยาศัยที่ดีสุภาพและ
สรางความประทับใจใหแก
ประชาชนผูมาขอรับบริการดวย
น้ำใส ใจจริง 

- แสดงความคิดเห็นตอ
สาธารณะโดย  ไมคํานึงถึง 
หนาที่ความรับผิดชอบในฐานะ 
ที่เปนขาราชการที่ตองมีความ
เปนกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหนาที่ โดย
เลือก ปฏิบัติอยางไมเปน ธรรม
ปลอยปละละเลย หรือ เพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นวามีการ เลือก 
ปฏิบัติ อยางไมเปนธรรม 

๗. ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวย 
ขอมูลขาวสารของทางราชการ
อยางเครงครัดและรวดเร็วไม
ถวงเวลาใหเนิ่นชา 

- ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไป ตามที่ 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารข
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด 
- ใหบริการผูมาติดตอขอรับ
ขอมูลขาวสารอยางครบถวน 
ถูกตอง ทันการณ และใหตรง
กับความตองการของ
ผูรับบริการอยางครบถวนโดย
คำนึงถึงผลประโยชนของผูมา
ติดตอเปนสำคัญ 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน 
อ่ืนใดจากผูมาติดตอขอขอมูล
ขาวสาร 
- ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริง 
ของขอมูลขอมูล ขาวสารที่
ใหบริการแก ผูมาติดตอขอรับ
ขอมูลขาวสาร 
- ปลอยปละละเลย หรือ 
เพิกเฉยเม่ือพบ เห็นวามีการ
กระทําที่เปนการละเวนหรือ 
ละเมิดการปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรอื 
ทําใหผูมาติดตอราชการไดรับ
ความ เสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแหง
วิชาชีพโดยเครงครัด 

- ปฏิบัติหนาที่โดยคาํนึงถึง 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยาง
ดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐาน
การทำงานที่ดีเพ่ือเพิ่มศักยภาพ
การทำงานใหดียิ่งข้ึน 

- ปฏิบัติหนาที่โดยให
ความสําคัญกับกระบวนงานที่ 
ระเบียบหรือกฎหมายไมได
กําหนดไวจนไมคํานึงถึง
ผลสําเร็จของงาน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบ ที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
การทํางานใหดียิ่งข้ึน เห็นวามี
การปฏิบัติหนาที่ไมเต็มความ 
สามารถที่มีอยู หรือตาม 
มาตรฐานเดิมที่เคย ปฏิบัติ หรือ 
ตามความพึงพอใจสวนตัว 



๙. ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข 

- ตระหนักและยึดมั่นใน
หลักการของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข 
- รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน 
รวมงานผูมีสวนเก่ียวของ หรือผู
มีสวนไดสวนเสียและนําความ
คดิเห็นที่เปนประโยชนไปใชใน
การปฏิบัติงานและ/หรือ
ประกอบการพิจารณาการ
ทํางานใหดียิ่งข้ึน 
- ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถ
อธิบายเหตุผลในเรื่องตางๆ 
ขอมูลที่จำเปนใหผูเก่ียวของ
ไดรับทราบ 
- การปฏิบัติงานที่จำเปนตอง
ตัดสินใจดวยเสียงขางมาก 
จะตองใหความสำคญักับ
ความคิด ความเห็นของเสียง
สวนนอยดวย 

- แสดงพฤติกรรมท่ีกอใหเกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน 
การตอตานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
- ใชอํานาจบังคบัหรือแสดง 
พฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ
กดดันใหเพื่อนรวมงานผูมีสวน
เก่ียวของ ผูมีสวนไดสวนเสีย 
หรือผูอื่นปฏิบัติตามความ
ตองการของตน 
- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบวามีการกระทำที่ไม
จงรักภักดีตอสถาบัน
พระมหากษัตริย 

๑๐. เปนแบบอยางที่ดีในการ
ดำรงตน รักษาชื่อเสียงและ
รักษาภาพลักษณของราชการ
โดยรวม 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่ตามประมวลจริยธรรม 
- ไมกระทำการใดๆอันอาจนำ
ความเสื่อมเสียและไมไววางใจ
ใหเกิดแกสวนราชการ 
- ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยู
ในฐานะขาราชการตองดำรงตน
ใหเปนแบบอยางที่ดี รักษา
ชื่อเสียงและภาพลักษณของ
ขาราชการ 
- ตักเตือนขาราชการหรือ
เจาหนาที่ของรัฐ หากพบเห็นวา
มีพฤติกรรมที่เปนการทำลาย
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของ
ราชการ 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่ไมสอดคลองกับประมวล
จริยธรรม 

 


